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Conocer cuáles son los hábitos de las personas más eficientes del mundo, siempre debería de ser de alto
interés para cualquier persona seriamente interesada en mejorar tanto desde el punto de vista personal como
profesional.

Por otro lado, en este manual se pretende dar una introducción a lo que realmente es la Inteligencia
emocional así a como a diferentes ideas de cómo podemos desarrollarla.

Existe un gran desconocimiento respecto a lo que es la inteligencia emocional y a como nos afecta en el día a
día.

En este sentido, tener una visión clara y global de lo que se trata nos permite dar el primer paso fundamental
para poder empezar a desarrollarla.

Y aunque venimos al mundo con una carga genética determinada que nos puede facilitar las cosas en la vida
o no, la inteligencia emocional es algo que se puede desarrollar rápidamente en la medida que se entienda
bien en que consiste y que lógicamente, se ponga empeño en trabajarla.

Precisamente porque la inteligencia emocional es una de las claves del éxito personal y profesional, se
constituye como uno de los frentes que todos deberíamos plantearnos desarrollar a corto plazo de cara ganar
calidad de vida en todos los sentidos.
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Introducción
¿Cuál es la mejor inversión que podemos plantearnos para el futuro?
¿Cómo encontrar el equilibrio necesario?
¿Cómo controlar nuestras reacciones?
¿Cómo encontrar nuestro liderazgo y principios?
¿Cómo priorizar eficientemente?
¿Cómo conseguir que todos ganen?
¿Cómo conseguir que otros te escuchen?
¿Cómo conseguir sinergias en el trabajo en equipo?
¿En qué deberíamos entrenarnos diariamente?
Introducción a la Inteligencia Emocional
¿Dónde nacen las emociones?



¿Cómo perdemos el control?
¿Qué otros tipos de inteligencia existen?
¿Cómo dominarse a uno mismo?
La clave emocional del éxito profesional
La información que aporta la empatía
La inteligencia emocional y la productividad en la empresa
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